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1. Wprowadzenie

Przedsigbiorczo$¢ okreslana jest jako caloksztalt dzialan zwigzanych z uruchomieniem nowego
przedsigwzigcia, za$ funkcjg przedsigbiorczosci jest przeksztalcanie pomystu badz projektu w konkretny
wyrob lub ustuge, ktore zaspakajajac okreslone potrzeby zdolne sg generowac zysk. Okreslajac kogos$ osoba
przedsiebiorcza, mamy na mysli wlasciciela przedsigbiorstwa, ktory doszedt do duzego majatku zaczynajac
od zaktadania dziatalno$ci gospodarczej z niewielkim kapitalem. Jednakze bycie przedsigbiorczym nie
ogranicza si¢ tylko do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Osoby przedsigbiorcze maja cechy
umozliwiajace im odnalezienie si¢ niemalze w kazdej sytuacji zyciowej, w szczegdlnosci w rzeczywistosci
gospodarczej, zatem mysli si¢ o nich jako o filarach, na ktérych opiera si¢ gospodarka rynkowa. Dzigki
takim cechom osoba przedsiebiorcza nie boi si¢ trudnosci, potrafi podejmowac niekiedy trudne decyzje oraz
wykorzystywa¢ szanse 1 wyciagga¢ wnioski ze swoich sukcesow, lecz takze i z porazek. Ponadto dobrze
uktada swoje relacje z ludzmi, potrafi panowaé¢ nad emocjami oraz zawsze postgpuje zgodnie z ogolnie
przyjetymi zasadami moralnymi. Cztowiek przedsigbiorczy $wiadomy jest koniecznosci stalego poszerzania
swoje] wiedzy oraz rozwijania swoich zdolno$ci. Szczego6lnie istotne sg umiejetnosci zwigzane z analizg
zjawisk wystepujacych w otoczeniu, komunikowaniem si¢ z innymi osobami, praca zespotowa oraz
zdolnos$ci organizatorskie 1 przywddcze. Za przedsiebiorce nalezy uznaé tego, kto tworzy co$ nowego,
odmiennego, zmieniajacego lub przeksztalcajacego wartosci, wprowadzajacego innowacje, zawsze
poszukujacego zmiany, reagujacego na nie i wykorzystujacego je jako okazje.

Wprowadzona 2 lipca 2004 roku Ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej definiowala
dzialalno$¢ gospodarczg jako dzialalnos¢ wytworcza, budowlang, handlowa, ustugowsg oraz poszukiwanie,
rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze zt6z, a takze dziatalno$¢ zawodowa, wykonywana w sposob
zorganizowany 1 ciggly. Obecny system prawny dotyczacy przedsigbiorstw ulegt zmianie. W 2019 roku
zostata wprowadzona Konstytucja Biznesu, sktadajaca si¢ z pakietu 5 ustaw, mianowicie:

— prawa przedsi¢biorcow;

— Przepisow wprowadzajacych ustawg — Prawo przedsigbiorcow oraz inne ustawy dotyczace

dziatalnosci gospodarczej;

— Ustawy o Rzeczniku Matych i §rednich Przedsigbiorcow;

— Ustawy o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej oraz Punkcie Informacji dla

Przedsigbiorcy;
- Ustawy o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcow zagranicznych i innych osob zagranicznych
w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Konstytucja biznesu umozliwila scalenie prawa oraz wprowadzenie zasad ogélnych, czyli dyrektyw
oddziatujacych na cato$¢ relacji pomiedzy administracjg a przedsiebiorcami. Aby podjac¢ si¢ prowadzenia
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej, najpierw nalezy odpowiedzie¢ sobie na kilka kluczowych pytan -
dlaczego chce zalozy¢ wlasng firme? Jakie sg wady i zalety prowadzenia wlasnej firmy? Czy posiadam
cechy potrzebne do prowadzenia wtlasnej dziatalnosci? Jakie ryzyko bede ponosit w zwigzku
z prowadzeniem wiasnej firmy?
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2. Rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej
2.1.Podstawowe pojecia ekonomiczne

Jako$¢ prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej nie zalezy jedynie od naszej wiedzy i umiej¢tnosci,
zwigzana jest ona rowniez z kondycja catej gospodarki, nie tylko krajowej, ale takze Swiatowej. Na
ksztattowanie si¢ pozycji przedsigbiorstwa na rynku znaczacy wplyw maja kryteria ekonomiczne takie jak:

e Popyt — jest zalezno$cig pomigdzy ceng dobra a jego iloscia, ktora sklonni sg kupi¢ nabywcy. Miarg
popytu jest wielko$¢ popytu, czyli ilos¢ towarow 1 ushug, jakg w okreslonym czasie i po uzgodnionych
cenach mogg i chca kupi¢ nabywcy, natomiast wielkos¢ popytu jest odwrotnie proporcjonalna do ceny,
co oznacza, ze wraz ze wzrostem ceny spada ilo§¢ zakupionych towaréow i uslug. Zalezno$¢ ta
okreslana jest jako prawo popytu.

Jednakze od prawa popytu istniejg wyjatki:

v' Paradoks Giffena — w przypadku, gdy rosng ceny wszystkich dobr i nie towarzyszy im wzrost
zarobkoéw, mozna zaobserwowa¢ wzrost popytu na najtansze produkty, gdyz — tylko na takie sta¢
konsumentow;

v’ Paradoks Veblena — teoria méwigca o tym, ze pewne grupy produktéw sprzedajg si¢ dobrze wiasnie ze
wzgledu na wysoka ceng, gdyz ich zakup pozwala wyrdzni¢ si¢ ich nabywcom (tzw. efekt snoba);

v’ Popyt spekulacyjny — charakteryzuje si¢ tym, ze w przypadku wzrostu cen okreslonych produktow,
wzrasta popyt na te dobra, poniewaz ludzie kupuja je w celu pdzniejszej odsprzedazy
1 osiggniecia zysku.

e Podaz — jest zaleznoscig pomiedzy ceng dobra a jego ilo$cig, oferowang na rynku przez producentow.
Miarg podazy jest wielko$¢ podazy czyli ilos¢ towardw lub ushug oferowanych do sprzedazy, po
okreslonej cenie w okreslonym miejscu i czasie. Wielkos¢ podazy jest wprost proporcjonalna do ceny,
co oznacza, ze wraz ze wzrostem ceny wzrasta tez ilo$¢ produktow dostarczanych na rynek.
Prawidtowos¢ ta okreslana jest jako prawo podazy.

Graficznym obrazem obu tych zalezno$ci jest krzywa popytu i podazy, przedstawiona na rysunku 1.

Cena 4
Podaz

Punkt rownowagi rynkowe;j

Popyt

. 1los¢
Rysunek 1. Krzywa popytu i podazy
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e Punkt réwnowagi rynkowej — punkt, w ktorym wielko$¢ popytu jest rowna wielkosci podazy.
e Cena — ilo$¢ pieniedzy, jaka kupujacy placi sprzedajagcemu za towar lub ustuge — pienigzny wyraz
warto$ci towaru lub ustugi.

2.2. Pomyst na dzialalno$¢ gospodarcza

Zatozenie oraz prowadzenie wilasnego przedsigbiorstwa daje szanse na samorealizacje¢ 1 niezaleznosc.
Potencjalny przedsigbiorca musi wykona¢ wiele czynnos$ci, ktore wymagaja poznania przepisOw prawa
dotyczacych rejestracji wlasnej firmy. Poza znajomos$cig przepisow przede wszystkim trzeba mie¢ pomyst
na biznes oraz znalez¢ zrdodla jego finansowania.

Planujac zatozenie dzialalno$ci gospodarczej nalezy zwroci¢ uwage na to, aby:

- nie podejmowaé wilasnej dziatalno$ci gospodarczej jedynie po to, aby sta¢ si¢ panem wiasnego czasu

lub po to, by mie¢ go wiecej;

- nie zaktada¢, ze wlasny biznes szybko pozwoli nam osigga¢ wysokie dochody;

— oceni¢ branze¢ 1 rozeznac si¢ czy istnieje zapotrzebowanie na tego rodzaju dziatalnos¢;

— nie obawia¢ si¢ konkurencji, gdyz to witasnie ona jest elementem gospodarki rynkowej i stanowi

niezbedny impuls do rozwoju gospodarczego.

Zanim procedura rejestracyjna dzialalno$ci zostanie podjeta, nalezy przeanalizowa¢ czynniki
determinujace jej powodzenie. Ocena szans i zagrozen pozwoli na eliminacj¢ popelienia btgdu oraz
uniknigcie niepotrzebnych wydatkéw. W zdobyciu tej oceny pomocne beda rozmowy ze swoimi
wspotpracownikami, rodzing czy przyjaciotmi, a takze z innymi przedsigbiorcami. W przypadku, gdy nasz
pomyst uzyska pozytywne oceny we wstepnych badaniach, nastgpnie nalezy opracowac biznesplan
dziatalnosci.

2.3.Lokalizacja oraz obszar dzialania przedsi¢biorstwa

Decydujac sie na zatozenie i prowadzenie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej nalezy okresli¢ miejsce jej
wykonywania. W przypadku prowadzenia dziatalno$ci ustugowej proces planowania bedzie odmienny niz
w przypadku prowadzenia dziatalnosci typowo produkcyjnej. Majac na uwadze dziatalno$¢ ustugowsa
oczywistym jest, ze wybor obiektu dotyczy przede wszystkim dobrej lokalizacji dla klienta. Chcac
prowadzi¢ dzialalno$¢ produkcyjng bedziemy potrzebowali pomieszczen sporych rozmiardw, w ktorych
nasza dziatalno$¢ bedzie wykonywana. Jednakze niezaleznie od tego jaka dziatalno$¢ bedzie prowadzona
przez przedsigbiorce, koniecznym jest zapewnienie takiego lokalu, ktérego uzytkowanie jest zgodne
z przepisami sanitarnymi, BHP, przeciwpozarowymi, a takze branzowymi.
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3. Formy prawne prowadzonej dzialalnosci gospodarczej

3.1. Wybor formy prawnej dzialalnosci gospodarczej

W zaleznos$ci od branzy oraz rodzaju dzialalnos$ci, ilosci wspolnikéw czy mozliwosci finansowych na
starcie, mozna zdecydowa¢ si¢ na jednoosobowa dziatalno$¢, spotke cywilng lub tez jedng ze spdlek
osobowych lub kapitatowych. Wszystkie te spotki maja konkretne wady i zalety — a poznanie ich zapewni
nowemu przedsigbiorcy wybor lepiej dopasowany do jego potrzeb 1 mozliwosci. Wiasciwy wybor formy
prawnej prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej jest niezmiernie wazny dla kazdego przedsigbiorcy, dlatego
dokonujgc takiego wyboru nalezy wzig¢ pod uwage:

- koszty rozpoczgcia i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j;

— czas potrzebny do uruchomienia firmy;

- ryzyko mogace wystapi¢ podczas dziatalnosci przedsigbiorstwa;

—  sposob zaangazowania osoby tworzacej firme¢ w zakres jej funkcjonowania;

- skale planowanego przedsigwzigcia.

3.2.Formy organizacyjno-prawne dzialalnosci gospodarczej

Przed podjeciem decyzji dotyczacej formy organizacyjno-prawnej dziatalnosci gospodarcze;,
przedsigbiorca powinien zastanowi¢ si¢, jaki rodzaj dziatalnos$ci chce prowadzi¢ oraz czy chce to robi¢ sam,
czy tez ze wspodlnikiem. Forma dziatalno$ci przedsiebiorstwa ustanawiana jest w momencie jego zaktadania.

Poszukujac najkorzystniejszej formy organizacyjno-prawnej dziatalno$ci gospodarczej, przedsigbiorca
powinien rozwazy¢ odmiennosci, jakimi charakteryzuja si¢ poszczegolne konstrukcje. Nalezy zwrocic
uwage na kwestie odpowiedzialno$ci — moga ponosi¢ ja wspdlnicy, wspolnicy subsydiarnie ze spotka, jak
1 sama spotka. Istotne znaczenie, zwlaszcza dla nowych przedsigbiorcow moga mie¢ rowniez koszty, jakie
wigza si¢ z utworzeniem danej spolki, czy prowadzeniem jej ksiggowosci. W polskim porzadku prawnym
wyrozniamy spotki handlowe, ktoérych tworzenie 1 funkcjonowanie uregulowane jest w Kodeksie spotek
handlowych, a takze spotke cywilng, ktéra moze zosta¢ utworzona na podstawie przepisow Kodeksu
cywilnego. Spoitki handlowe dzielimy dodatkowo na osobowe oraz kapitatowe.

Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza i spotka cywilna to formy dzialalnosci najlepsze na start. Ich
zatozenie nie jest trudne ani kosztowne, a prowadzenie takze nie powinno by¢ problematyczne, nawet dla
osob z niewielkg wiedza o prowadzeniu wilasnego biznesu. Jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza oraz
spotka cywilna takiej osobowosci nie posiadajg. W tym przypadku podmiotem praw i obowigzkéw jest
wladciciel lub wiasciciele firmy. Taka sytuacja niesie za soba zaréwno korzys$ci, jak 1 ryzyko —
a to, ktory z aspektéw bedzie wiekszy, zalezy od potrzeb i wielkosci przedsiebiorstwa.
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jednoosobowa PRSI
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odpowiedzialnoscia

Rysunek 2. Formy organizacyjno-prawne dziatalno$ci gospodarczej

3.2.1.Jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza

Taka forma dziatalno$ci stanowi jedng z najpopularniejszych w Polsce. Zatozy¢ moze ja kazdy, kto
ukonczyt 18 lat. Indywidualny przedsigbiorca prowadzi swoja dzialalno$¢ gospodarcza we wiasnym imieniu
oraz na wlasny rachunek. Nazwg firmy bedzie imi¢ i nazwisko osoby fizycznej — wtasciciela, cho¢ mozliwe
jest takze wlaczenie do nazwy firmy innych oznaczen. Przy utworzeniu tego podmiotu nie jest wymagane
sporzadzenie umowy czy aktu zalozycielskiego. Wtasciciel podmiotu ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za
funkcjonowanie dziatalnosci, za wszelkie zobowigzania odpowiada on calym swoim majatkiem.

Jednoosobowa dzialalno$¢ oznacza, ze firma posiada tylko jednego wiasciciela. Nie jest to natomiast
ograniczenie, jesli chodzi o mozliwo$¢ zatrudniania pracownikow. Taka forma dzialalnosci to rozwigzanie
przeznaczone dla matego przedsiebiorstwa z jednym wiascicielem. Doskonale sprawdzi si¢ w przypadku
osOb aktywnych 1 nastawionych na cel oraz takich, ktore maja wilasne zdanie i nie lubig si¢
podporzadkowywaé. W takiej firmie wiasciciel sam sobie jest panem, ustala godziny pracy, urlopy,
ale tez kierunki rozwoju i wszelkie zmiany w funkcjonowaniu dziatalnosci.
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Tabela 1. Zalety i wady jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej
Zalety jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej Wady jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej
v’ nie posiada osobowosci prawnej; v’ przedsiebiorca odpowiada catym swoim majatkiem
v’ fatwa do utworzenia i prowadzenia; za zobowigzania;
v/ nie ma wymogu sporzadzenia umowy ani aktu | v’ ograniczono$¢ $rodkow finansowych;
zatozycielskiego; v uzaleznienie rozwoju firmy tylko od jednej osoby;
v’ prosta w zarzgdzaniu; v" brak mozliwosci pozyskania kapitatu przez przyjecie
v" mozliwo$¢ uproszczonych form ksiegowych; wspolnika;
v’ prosty sposob likwidacji; v wihasciciel firmy jest obcigzony czasem pracy;
v’ brak wymagan kapitalowych przy utworzeniu; v niewielkie korzysci socjalne.
v' niskie koszty rejestracji;
v' bodzce motywacyjne wynikajace z pracy ,,na swoim”;
v wylaczno$¢ w dysponowaniu zyskami.

3.2.2. Spolka cywilna

Spotka cywilna to jedyna spoika, ktora nie posiada osobowosci ani zdolnosci prawnej
i ktora funkcjonuje w oparciu o przepisy zawarte w Kodeksie cywilnym. Jej wspdlnikami moga by¢
petnoletnie osoby fizyczne lub prawne. Latwa w rejestracji i w prowadzeniu, opiera si¢ na umowie
pomiedzy wspdlnikami, ktorzy deklaruja dazenie do jednego, okreslonego celu gospodarczego. Spoétka
cywilna to dobre rozwigzanie dla niewielkich biznesow, takze rodzinnych. Podobnie jak jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza, nie jest odpowiednia dla budowania duzych przedsigbiorstw, poniewaz jej
wspolnicy odpowiadajg calym swoim majatkiem, co moze powodowaé ogromne ryzyko. Z tego samego
powodu warto takze skupi¢ si¢ na znalezieniu takich wspdlnikow, do ktérych ma si¢ zaufanie — kazdy
cztonek posiada tu bowiem takie same prawa, wobec czego nieporozumienia mogg negatywnie odbi¢ si¢ na
funkcjonowaniu przedsigbiorstwa. Nazwa firmy musi zawiera¢ imiona i nazwiska wszystkich wspdlnikow
oraz moze zawiera¢ elementy dodatkowe.

Spoltka ta musi by¢ zawarta przez minimum dwoéch przedsigbiorcow w formie pisemnej umowy, ktora
powinna okreslac:

— cel gospodarczy spoiki;
— podmioty bedace wspolnikami;
- wklady wspolnikoéw i ich wartos¢.

Zaktadajac spotke cywilng sporzadzenie aktu notarialnego nie jest wymagane, chyba ze przedmiotem
wktadu jest nieruchomosé. Istotny jest fakt, iz spotka cywilna nie jest osobg prawng i nie posiada zdolnos$ci
prawnej, w zwigzku z czym nie moze sta¢ si¢ przedmiotem praw 1 obowigzkow. Nie jest ona takze
przedsiebiorca, za$ jej wspolnicy solidarnie odpowiadaja za jej zobowigzania nie ponoszac
odpowiedzialnosci za zobowigzania osobiste wspolnika. Warto rdwniez wskazac¢, ze wspdlnicy spotki moga
powotac jej zarzad z dyrektorem na czele. W sktad zarzadu moga wchodzi¢ niektorzy wspdlnicy oraz osoby
nie bedace wspolnikami spoiki.
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Tabela 2. Zalety i wady spotki cywilnej
Zalety spotki cywilnej Wady spotki cywilnej
v’ nie posiada osobowosci prawnej; v konieczno$¢ odrebnej rejestracji kazdego wspdlnika;
v’ fatwa do utworzenia i prowadzenia; v odpowiedzialno§¢ za zobowigzania calym swoim
v' swoboda w ksztaltowaniu tre§ci umowy oraz uchwat; majatkiem;
v mozliwo$¢ wniesienia do sp6tki aportu rzeczowego; v  konieczno$¢ ujawnienia w nazwie wszystkich
v" mozliwo$¢ uproszczonych form ksiegowych; wspoOlnikow;
v’ prosty sposob likwidacji; v do przyjecia nowego wspolnika wymagana jest
v’ brak wymagan kapitalowych przy tworzeniu; zgoda wszystkich wspolnikow.
v’ niskie koszty rejestracii.

3.2.3.Spolki prawa handlowego
3.2.3.1. Spolka jawna

Spotka jawna jest najprostsza forma dziatalno$ci wsrdd spotek handlowych. Uregulowana jest ona
przepisami Kodeksu spotek handlowych. Ten rodzaj spétki jest dobrym rozwigzaniem dla niewielkich
i $rednich firm — w przypadku wigkszego przedsigbiorstwa ryzyko moze by¢ bowiem zbyt duze. Jest to
zwigzane z faktem, ze cho¢ spoétka jawna posiada i dysponuje wlasnym majatkiem, na ktéry sktadajag sie
wktady wspolnikow, to nie jest to jedyne zrodto odzyskania naleznosci przez ewentualnego wierzyciela.
Owszem, w sytuacji zadluzenia lub bankructwa dlugi sa sptacane z majatku firmowego, jednak
w przypadku jego wyczerpania wierzyciel moze pobra¢ dalszg cze$¢ zobowigzan z prywatnych zasobow
wspolnikéw. Firma spotki jawnej powinna zawiera¢ nazwiska lub nazwy wspolnikow, badz nazwisko,
nazwe firmy jednego ze wspolnikow. W nazwie tej nalezy uwzglgdni¢ oznaczenie ,,spotka jawna” lub skrot
,»Sp.J.”. Umowa spotki powinna by¢ zawarta na piSmie pomiedzy co najmniej dwiema osobami fizycznymi
lub prawnymi.

Spotka jawna powstaje w momencie wpisu do rejestru, nie jest ona jednak osobg prawng. Jej zgloszenie
do Sadu Rejestrowego powinno zawierac:

- firme, siedzibg¢ oraz adres spoiki;

- przedmiot jej dziatalnosci;

— imiona i nazwiska lub nazwy wspdlnikow oraz adresy (takze korespondencyjne);

— imiona i nazwiska os6b majacych uprawnienia do reprezentowania spolki oraz sposob ich

reprezentacji.

Wkiady wnoszone do spétki sa w formie pienieznej oraz niepieni¢znej. W przypadku gdy wkladem do
spotki jest nieruchomo$¢ wowczas przeniesienie praw wilasnosci moze nastgpi¢ jedynie w formie aktu
notarialnego. Wspolnicy solidarnie odpowiadajg za zobowigzania spotki calym swoim majatkiem.

3.2.3.2. Spolka partnerska

Tym, co wyrdznia spotke partnerska na tle innych spétek osobowych, jest okre§lona grupa oséb
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mogacych korzysta¢ z takiej formy przy prowadzeniu dziatalnosci. W przepisach Kodeksu spotek
handlowych przewidziano bowiem, ze spotke partnerska moga zalozy¢ wylacznie osoby fizyczne
wykonujace wolne zawody. Spétka partnerska nie moze zosta¢ zatozona — w przeciwienstwie do innych
spotek — dla osiggnigcia wybranego celu gospodarczego. Jedynym celem tej formy dziatalno$ci moze by¢
wykonywanie wolnych zawodow.

W art. 88 kodeksu spotek handlowych wyszczegolnione zostaly zawody, ktorych przedstawiciele moga
sta¢ si¢ partnerami w spoice — sg to mianowicie adwokat, aptekarz, architekt, inzynier budownictwa, biegly
rewident, broker ubezpieczeniowy, doradca podatkowy, makler papieréw wartosciowych, doradca
inwestycyjny, ksiegowy, lekarz, lekarz dentysta, lekarz weterynarii, notariusz, pielegniarka, potozna, radca
prawny, rzecznik patentowy, rzeczoznawca majatkowy 1 ttumacz przysiggly. Firma spolki partnerskiej
powinna zawiera¢ nazwisko co najmniej jednego partnera, dodatkowe oznaczenie ,,i partner” lub
»partnerzy” lub ,,spotka partnerska” (,sp.p.)”, a takze okreslenie wolnego zawodu, ktory jest w spolce
wykonywany.

Umowa spolki partnerskiej powinna by¢ zawarta w formie aktu notarialnego, zawierajacego informacje
takie jak:

— okreslenie wolnego zawodu wykonywanego przez partnerow;

— przedmiot dzialalnos$ci spotki;

— 1imiona i nazwiska partnerow;

— jesli spotke reprezentujg tylko niektdrzy partnerzy, imiona i nazwiska tych partnerow;

— firme¢ 1 nazwe spoiki;

— czas trwania spokki, jesli zostal oznaczony;

- okreslenie wktadow wnoszonych przez kazdego partnera i ich warto$¢.

Do zgloszenia spotki partnerskiej do Sadu Rejestrowego poza podstawowymi danymi nalezy dotaczy¢
nazwiska 1 imiona prokurentéw badz osob powotanych w sklad zarzadu, a takze dokumenty potwierdzajace
uprawnienia kazdego partnera do wykonywania wolnego zawodu. Poszczeg6lni partnerzy nie ponosza
odpowiedzialno$ci za zobowigzania spotki powstale w zwigzku z wykonywaniem przez pozostatych
partneréw wolnego zawodu w spotce.

3.2.3.3. Spotka komandytowa

Spotka komandytowa nalezy do spotek osobowych. Aby jg zalozy¢, potrzebne sg co najmniej dwie osoby
fizyczne lub prawne. Wérdéd wspolnikéw przynajmniej jeden musi zosta¢ komandytariuszem, natomiast
drugi — komplementariuszem. Spotka komandytowa to doskonate rozwigzanie dla przedsigbiorcow, ktorzy
maja dobry pomyst, ale nie maja odpowiedniego kapitatu. Jesli wybiorg oni taka form¢ prowadzenia
dziatalnosci, stang si¢ komplementariuszami. Komplementariusz w spotce prowadzi jej sprawy oraz
reprezentuje ja wobec osob trzecich. Jednoczesnie jest odpowiedzialny za zobowigzania calym swoim
majatkiem, takze prywatnym.

Nazwa spotki komandytowej powinna zawiera¢ nazwisko jednego lub kilku komplementariuszy oraz
dodatkowe oznaczenie ,,spotka komandytowa” (,sp.k.”). Umowa spotki komandytowej powinna by¢
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sporzadzona w formie aktu notarialnego, w ktorym poza podstawowymi informacjami powinien znalez¢ si¢
oznaczony kwotowo zakres odpowiedzialnosci kazdego komandytariusza wobec wierzycieli (suma
komandytowa). Komandytariusz odpowiada za zobowigzania spdotki wobec jej wierzycieli tylko do
wysokosci sumy komandytowej. W przepisach nie ustalono minimalnej czy maksymalnej kwoty takiej
sumy, musi ona jednak zosta¢ ustalona, a nastepnie wprowadzona do umowy firmy. Jednocze$nie
komandytariusz zajmuje stanowisko pasywne — nie prowadzi spraw firmy i — co do zasady — nie
reprezentuje jej. Moze si¢ natomiast zdarzy¢, ze taki wspdlnik bedzie reprezentowat spodtke jako
petnomocnik lub prokurent.

3.2.3.4. Spotka komandytowo-akcyjna

Jest to dos¢ specyficzna forma dziatalnosci. Laczy ona w sobie cechy spotki osobowej — odnoszac si¢
najbardziej do zasad rzadzacych spotka komandytowa — oraz spotki kapitatowej — bedac podobna do spotki
akcyjnej. Taka forme dziatalno$ci moga wybra¢ wspolnicy — zar6wno osoby fizyczne, jak 1 prawne —
z ktérych co najmniej jeden bedzie komplementariuszem, a co najmniej jeden — akcjonariuszem. Tak jak
w przypadku spotki komandytowej, komplementariusz stanowi tu stron¢ czynng, odpowiedzialng za spotke
calym swoim majatkiem, zarzadzajaca oraz odpowiedzialng za firm¢. Natomiast akcjonariusz to inwestor,
udostepniajacy swoj kapitat 1 otrzymujacy w zamian akcje spotki. Nazwa spotki komandytowej powinna
zawiera¢ nazwisko jednego lub kilku komplementariuszy oraz dodatkowe oznaczenie ,,spotka
komandytowa” (,,S.K.A.”)., natomiast nie moze zawiera¢ nazwiska lub nazwy firmy akcjonariusza.

Akcjonariusz moze reprezentowac spotke jako petnomocnik, nie odpowiada on za zobowigzania spotki.

3.2.3.5. Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia

Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, podobnie jak spdtka akcyjna zaliczana jest do spotek
kapitatowych. Stanowi jedng z najpopularniejszych form prowadzenia firmy. Zalozycielami takiej spotki
moga by¢ osoby fizyczne lub prawne. Istnieje takze mozliwo$¢ prowadzenia jednoosobowej spoiki
z ograniczong odpowiedzialno$ciag, co pozwala znaczaco zmniejszy¢ ryzyko zwigzane
z prowadzeniem dziatalno$ci indywidualnie. Jedynym wyjatkiem jest tu zakaz zatozenia jednoosobowej
spotki z o0.0. przez wylacznie inng taka spotke. Aby rozpoczaé dziatalnos¢ w formie spoiki z ograniczong
odpowiedzialno$cia, wspolnicy musza posiada¢ kapital zaktadowy w kwocie min. 5000 zt, natomiast
minimalny udzialt/wktad wspolnika wynosi 50 zi. Pierwszym krokiem jest tutaj ustalenie umowy, ktora
powinna mie¢ form¢ aktu notarialnego. Informacje, ktore musza si¢ w takim dokumencie znalez¢, to —
zgodnie z art. 157 kodeksu — firma i siedziba spoiki, przedmiot dzialalnosci, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego, informacja czy wspolnik moze posiada¢ wigcej niz jeden udzial, liczbe 1 wartos¢ udzialow
poszczegolnych wspolnikéw oraz czas trwania spolki (o ile zostal wyznaczony).

W tej formie spotki powotywane sa organy zarzadzajace, do ktérych zaliczamy zarzad, rade
nadzorcza lub komisje rewizyjna, a takze walne zgromadzenie wspdlnikow.

PROGRAM WIEDZA EDUKACJA ROZWOJ

Eﬂ?g;zjzﬁie Rzeczpospolita Unia Europejska -
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska i



Zintegrowany
rogram Biuro Projektu:
ROZWO] u ul.Nadbystrzycka 38H
www.pl2022.pollub.pl PL P olitechniki 20 -618 Lublin
e-mail: pl2022@pollub.pl 202 2 I. ubelski Ej

3.2.3.6. Spolka akcyjna

Spotka akcyjna jest stanowi w petni rozwinigta spotke kapitatowa. Jest najbardziej zaawansowang formag
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Wymagania, jakie trzeba speli¢ przy jej zakladaniu oraz
prowadzeniu powoduja, ze jest ona wybierana raczej przez $rednie 1 duze przedsiebiorstwa. Zatozycielami
1 wspolnikami spotki akcyjnej moze by¢ jedna lub wigcej oséb fizycznych lub prawnych. Ograniczenia
wystepuja tu tylko w przypadku jednoosobowej spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia, ktéra nie moze
by¢ wytacznym zatozycielem spotki akcyjnej. W spotce akcyjnej wystepuja trzy rodzaje organdéw — rada
nadzorcza, zarzad oraz walne zgromadzenie akcjonariuszy. Wszystkie z nich nalezy powota¢ obowigzkowo,
poniewaz w tym rodzaju dziatalno$ci wszystkie aktywno$ci moga zosta¢ podjete tylko przy ich
wykorzystaniu. Minimalny kapitat potrzebny do utworzenia spéiki akcyjnej wynosi 500 000 zi.

4. Procedura zakladania dzialalnos$ci gospodarczej

Gdy przedsigbiorcy zdecydujg si¢ na wybor formy prowadzonej przez siebie dzialalnosci gospodarczej,
nalezy zaja¢ si¢ zwigzanymi z jej rejestracja formalnosciami. Proces zatozenia i uruchomienia dziatalnos$ci
gospodarczej sktada si¢ z dwoch etapdw — procesu przygotowawczego oraz procesu rejestracyjnego. Etap
pierwszy obejmuje wszelkie dziatania podjete przez przedsigbiorce w celu zaplanowania potencjalnej
dziatalno$ci — pomyst na dzialalno$¢, analiza rynkowa oraz wybdr potencjalnego miejsca wykonywania
dziatalnosci. Na etap drugi sktada si¢ proces rejestracyjny firmy, ktory jest rozny w zaleznosci od przyjetej
formy prawnej firmy.

4.1.Spolki prawa handlowego

W przypadku rejestracji spotki prawa handlowego inaczej niz dla jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej czy spotki cywilnej — nalezy zglosi¢ nowo powstata firme do Krajowego Rejestru Sadowego.
Rejestracja spotki osobowej lub kapitatowej odbywa si¢ w wybranym wydziale sadu rejestracyjnego,
odpowiedniego dla okregu, w ktérym bedzie funkcjonowata spotka. Nalezy w tym przypadku skorzystaé
z wlasciwego formularza, ktory powinien zosta¢ ztozony osobi$cie w sadzie, badz tez przestany droga
pocztowg lub przy wykorzystaniu portalu internetowego Ministerstwa Sprawiedliwo$ci. Aby zalozy¢ spotke
handlowa konieczne jest sporzadzenie umowy potwierdzonej przez notariusza. Jedynie w przypadku spotki
cywilnej oraz jawnej umowa notarialna nie jest wymagana. W przypadku kazdej ze spolek prawa
handlowego wymaganymi dokumentami, ktore sg dotaczane do wpisu do KRS sg — umowa (statut) spotki
a takze dowod wniesienia oplaty sadowej za dokonanie wpisu do KRS i dowod wniesienia oplaty za
ogloszenie w Monitorze Sagdowym 1 Gospodarczym. Krajowy Rejestr Sagdowy jest informatyczng baza
danych, ktora sktada si¢ z trzech osobnych rejestrow:

— rejestru przedsigbiorcow;

— rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych
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zaktadow opieki zdrowotnej;

- rejestru dtuznikow niewyplacalnych.

Kolejnym etapem zakladania dzialalnosci gospodarczej jest nadanie numeru REGON oraz numeru
NIP. Numer REGON uzyskiwany jest po ztozeniu stosownych dokumentéw w Urzedzie Statystycznym.
Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP). Kazdy przedsigbiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza
posiada indywidualnie swoj NIP, ktory jednoczesnie jest NIP-em firmy. Jednoczes$nie przedsigbiorca musi
dokona¢ wyboru jednej z czterech form opodatkowania oraz poinformowa¢ o tym na pismie wiasciwy
Urzad Skarbowy. Zaliczamy do nich kart¢ podatkowa, ryczatt, zasady ogdlne oraz podatek liniowy.
Koszty, ktore zostang poniesione z tytutu rejestracji dzialalnosci gospodarczej w Urzedzie Skarbowym to
optata skarbowa 5 zt od wniosku, 50 gr za kazdy dotaczony do wniosku dokument oraz 152 zi optaty
skarbowej w urzgdzie gminy tytutem rejestracji VAT.

Przedsigbiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza podlega obowigzkowo ubezpieczeniom
spotecznym 1 ubezpieczeniu zdrowotnemu. To znaczy, ze musi si¢ on zglosi¢ do ubezpieczen
w Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych oraz optaca¢ sktadki. W formularzu oprdocz swoich danych oraz
adresow przedsigbiorca wskazuje rodzaje ubezpieczen spotecznych, do ktérych si¢ zglasza, czyli:

v’ ubezpieczenie emerytalne — jest obowigzkowe. Ubezpieczamy si¢ od starosci. To z tego
ubezpieczenia otrzymamy w przyszto$ci emeryturg.

v’ ubezpieczenie rentowe — jest obowigzkowe. Ubezpieczamy sie od ryzyka utraty zdolnosci do pracy.
Z tego ubezpieczenia ZUS wyptaca renty z tytulu niezdolnosci do pracy.

v’ ubezpieczenie wypadkowe — jest obowigzkowe. Zabezpiecza przedsiebiorce na okoliczno$¢ wypadku
przy pracy lub choroby zawodowej. Z tego ubezpieczenia ZUS wyplaca zasitki
1 odszkodowania za uszczerbek na zdrowiu.

v’ ubezpieczenie chorobowe — jest dobrowolne. Umozliwia otrzymanie zasitku chorobowego, kiedy
lekarz wystawi przedsigbiorcy zwolnienie lekarskie. Z ubezpieczenia chorobowego jest rowniez
wyplacany zasitek macierzynski.

Przedsigbiorca zglaszajac do ubezpieczen siebie, swoich pracownikow 1 zleceniobiorcow, ma
obowigzek zgloszenia do ubezpieczenia zdrowotnego rowniez cztonkéw swojej rodziny oraz cztonkoéw
rodzin pracownikow 1 zleceniobiorcow niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu.
Zgloszenie pracownika powinno nastapi¢ w ciggu 7 dni od daty jego zatrudnienia.

Wyrobienie pieczatki firmy jest kolejnym krokiem do jej rejestracji. Potrzebna ona bedzie przy
wypetnianiu faktur, uméw, pism urz¢dowych, a takze przy zakladaniu konta bankowego. Pieczatka firmy
powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko przedsiebiorcy, nazwe 1 adres firmy, numer REGON oraz NIP.

Wszelkie ptatnosci na rzecz Zakladu Ubezpieczen Spotecznych badz Urzedu Skarbowego
dokonywane sg za posrednictwem przelewow bankowych, dlatego do sprawnego funkcjonowania firmy
wymagane jest zatozenie konta bankowego. Przedsiebiorca, ze wzgledu na podatek dochodowy
zobowigzany jest poinformowac o zalozeniu rachunku bankowego wtasciwy Urzad Skarbowy.

Kazdy pracodawca rozpoczynajacy dziatalnos¢ gospodarcza zobowigzany jest w terminie 30 dni od
dnia rozpoczecia dziatalno$ci zawiadomic¢ na pismie wiasciwego panstwowego inspektora pracy (PIP)
oraz inspektora sanitarnego (SANEPID) o miejscu, rodzaju i zakresie prowadzonej dzialalnosci.
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KROK 1 — Wstegpne rozpoznanie rynku oraz gromadzenie dokumentow

KROK 2 — Wynajem badz kupno lokalu

KROK 3 — Sporzadzenie umowy spotki

KROK 4 — Krajowy Rejestr Sadowy

KROK 5 — Urzad Statystyczny — nt REGON

KROK 6 - Urzad Skarbowy — nr NIP

KROK 7 — Wyrobienie pieczatki

KROK 8 — Zatozenie rachunku bankowego

KROK 9 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

KROK 10 — Uzyskanie zezwolen oraz koncesji

R4 A A A A

KROK 11 — Panstwowa Inspekcja Pracy

KROK 12 — Panstwowa Inspekcja Sanitarna

RIS

Rysunek 3. Etapy zaktadania dziatalnosci gospodarczej w formie spotki handlowej

4.2.Jednoosobowa dzialalnos¢ gospodarcza i spotka cywilna

Rejestracja firmy prowadzonej przez osoby fizyczne lub spoiki cywilne nalezy do Centralnej

Ewidencji 1 Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej (CEIDG), jest ona wolna od opfat. Centralna
Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej jest systemem umozliwiajagcym ewidencjonowanie
dzialalnosci gospodarczej droga elektroniczng oraz udostepniajacym informacje o przedsigbiorcach. Spis
ten prowadzony jest od 1 lipca 2011 r. w systemie teleinformatycznym przez ministra wlasciwego do spraw
gospodarki na podstawie przepisow ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;j.

Rejestracja jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej zgodnie z zasadg “jednego okienka” polega na

wypehieniu i ztozeniu wniosku CEIDG-1:

v

v

po zarejestrowaniu si¢ na stronie www.ceidg.gov.pl wniosek moze zosta¢ wypelniony, elektroniczny
podpis — rejestracja bez wychodzenia z domu;

wypetnienie wniosku online na stronie www.ceidg.gov.pl - bez logowania si¢. W ciggu 7 dni od
wypelnienia wniosku nalezy zglosi¢ si¢ do dowolnego urzedu gminy w Polsce
z dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢;

mozna wydrukowa¢ wniosek z Internetu lub pobra¢ z urzedu gminy papierowy formularz, wypetnic
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1 ztozy¢ do dowolnego urzedu gminy. Tam wniosek papierowy zostanie przeksztalcony
w elektroniczny i firma zostanie zarejestrowana;

v papierowy formularz mozna wypetnic i przesta¢ listem poleconym do dowolnie wybranego urzedu
gminy w Polsce, jednakze w tym przypadku podpis pod wnioskiem musi by¢ potwierdzony
notarialnie;

v od 2017 roku mozna zarejestrowaé firm¢ w CEIDG telefonicznie (801 055 088). Po potaczeniu
z konsultantem nalezy poda¢ wszystkie niezbedne dane do wypetienia formularza. Po zakonczeniu
rozmowy otrzymasz SMS z numerem wniosku. Nastepnie nalezy uda¢ si¢ do dowolnego urzedu
gminy, w ktérym urzednik odszuka Twoj wniosek 1 przedtozy go do podpisu. Po sporzadzeniu
umowy kazdy ze wspolnikow musi wypehi¢ formularz CEIDG-1 oraz zalacznik ,,CEIDG-SC Udziat
w spotkach cywilnych”, a nastepnie zarejestrowa¢ w takim samym trybie jak osoby fizyczne
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza;

v' spolka cywilna nie jest uznawana za przedsiebiorce i nie podlega wpisowi ani do CEIDG ani do
KRS, dlatego moga ja zarejestrowac tylko osoby fizyczne bedace jej wspolnikami.

Dodatkowo wspolnicy powinni zatatwi¢ jeszcze nastepujace sprawy:

v' w urzedzie statystycznym uzyska¢ numer REGON, do krajowego rejestru urzedowego podmiotow
gospodarki narodowej;

v' w urzedzie skarbowym uzyska¢ dla spotki numer NIP;

v o$wiadczenie o wyborze formy opodatkowania podatkiem dochodowym od o0sob fizycznych
(wszyscy wspolnicy podejmuja decyzje razem);

v' zgloszenie albo zmiane zgloszenia platnika sktadek do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

-

g— KROK 1— Wstepne rozpoznanie rynku oraz gromadzenie dokumentéw

\
>

KROK 2 — Wynajem badz kupno lokalu

e

g KROK 3 — Rejestracja CEIDG

KROK 4 — Wyrobienie pieczatki

KROK 5 — Otwarcie rachunku bankowego

e

@ KROK 6 — Uzyskanie zezwolen oraz koncesji

'

\
>

g’ KROK 7 — Panstwowa Inspekcja Pracy

KROK 8 — Panstwowa Inspekcja Sanitarna
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Rysunek 4. Etapy zakladania dziatalnos$ci gospodarczej w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spotki
cywilnej
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Przedsigbiorca moze zawiesi¢ wykonywanie dzialalnosci gospodarczej na okres od 30 dni do 24
miesi¢cy. Jezeli nie wznowi dziatalnosci przed uptywem okresu 24 miesiecy, wpis zostanie wykreslony
z urzedu. Moze jednak wznowi¢ dziatalnos¢ przed uptywem 30 dni od jej zawieszenia (28 lub 29 w lutym).
Z punktu widzenia formalno-prawnego w takim przypadku nie nastgpig skutki prawne (podatkowe,
ubezpieczeniowe) wynikajace z faktu zawieszenia. Zaréwno data rozpoczgcia, zawieszenia jak
1 wznowienia dzialalno$ci gospodarczej nie moze by¢ wezesniejsza niz dzien ztozenia wniosku.

5. Biznesplan

Planowanie jest jedng z najbardziej istotnych funkcji zarzadzania, zatem powinno by¢ podstawowym
narz¢dziem aktywnego sterowania procesami zachodzacymi w przedsigbiorstwie. Aby zwiekszy¢ szanse na
pomyslne funkcjonowanie dziatalnos$ci gospodarczej nalezy starannie przygotowac¢ plan dziatalnosci, tzw.
biznesplan. Biznesplan jest dokumentem, w ktorym precyzyjnie zawarte sg cele, do ktérych dazy
przedsigbiorstwo, strategia oraz taktyka jego dziatania, a takze ramy czasowe, w jakich te cele powinny by¢
osiggniete. Pojecie biznesplanu jest roznie interpretowane, za$ ten termin zawsze obejmuje przedstawienie
kompleksowego planu dziatalnosci przedsiebiorstwa. Jego zakres moze odnosi¢ si¢ do wszystkich aspektow
dziatalno$ci organizacji.

5.1. Cel sporzadzenia biznesplanu

Ideg sporzadzenia biznesplanu jest przygotowanie do otworzenia i prowadzenia firmy. Jego utworzenie
powinno da¢ przedsigbiorcy podstawe do podejmowania kolejnych decyzji biznesowych. Biznesplan
to mapa potrzeb firmy, zwlaszcza w poczatkowym okresie dziatalno$ci, oraz kierunkowskaz dla mtodego
przedsigbiorcy — okreslenie celow i dziatan do podjecia pomaga trzymac si¢ raz obranej drogi.

Celem kazdego sporzadzenia biznesplanu jest:

— okreslenie nowego przedsiewzigcia;

— ograniczenie ryzyka zwigzanego z uruchomieniem dziatalnosci;

- mozliwo$¢ ponownego przemyslenia wszystkich planow i decyzji zwigzanych z przysztg firmg — jesli

podczas tworzenia biznesplanu uznamy niektore z nich za bledne, mamy mozliwos¢ ich korekty;

- mozliwo$¢ szacunkowego sprawdzenia optacalnosci uruchamianej firmy;

— oszacowanie kosztow poczatkowych;

- wypracowanie efektywnej strategii marketingowe;j;

— pozyskanie kredytu lub funduszy inwestycyjnych;

— poszerzenie zakresu dziatalnos$ci badz oferty produktu;

- mozliwo$¢ przekonania innych do zaangazowania si¢ w finansowanie owej dziatalnosci.
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5.2. Adresaci biznesplanu

Przed rozpoczeciem pisania biznesplanu nalezy precyzyjnie ustali¢ do kogo bedzie on skierowany.
Biznesplan moze by¢ sporzadzony dla wewngtrznych oraz zewngtrznych odbiorcoéw. Inaczej bedzie
wygladat biznesplan dla banku udzielajagcego kredytu, inaczej dla inwestora, inaczej biznesplan bedacy
czg¢écig wniosku o dotacje z UE, a jeszcze inaczej biznesplan stuzacy jako narzg¢dzie planistyczno-
informacyjne wewnatrz przedsigbiorstwa, skierowany do manageréw. Piszac biznesplan nalezy
wyeksponowa¢ te informacje, ktoére sa istotne dla konkretnego odbiorcy. Wewngetrznym odbiorca
biznesplanu moze by¢ kadra kierownicza, menedzer projektow, pracownicy, natomiast odbiorca
zewngetrznym moze by¢ na przyklad instytucja finansowa — bank, fundusze inwestycyjne lub potencjalny
inwestor. Niektore z tych instytucji udostepniajg informacje o tym co sktadany u nich biznesplan powinien
zawiera, a czasem nawet maja gotowe formularze, ktére nalezy wypeti¢. Podsumowujac odbiorcami
biznesplanu sg osoby lub organizacje, od ktérych chcemy uzyska¢ $rodki finansowe na uruchomienie
dziatalnosci.

Opracowujac biznesplan dla uzytkownikdéw zewnetrznych nalezy pamigta¢ o tym, aby wzig¢ pod uwage
nastepujace kwestie:

— wyeksponowanie silnych stron przedsi¢biorstwa;

- wskazanie na szanse wynikajace z blizszego oraz dalszego otoczenia;

— przedstawienie mozliwosci zaradczych w stosunku do stabych stron przedsigbiorstwa;

— zaprezentowanie aktualnej, rzeczywistej sytuacji przedsigbiorstwa, jego perspektyw 1 zamierzen,

a takze trudnos$ci mogacych nastgpic¢ podczas jego funkcjonowania;
— wyro6znienie metod monitorowania oraz oceny stopnia osiggni¢cia zamierzonych celows;
- wskazanie, ze kadra kierujaca przedsigbiorstwem jest $wiadoma szans 1 zagrozen zwigzanych
z dziatalno$cig oraz potrafi osiggna¢ wyznaczone cele.

5.3. Struktura biznesplanu

Nie ma jednego, uniwersalnego wzoru biznesplanu, ze SciSle okre$long strukturg, ktory moéglby byc
przedstawiony w kazdej dowolnej instytucji. Jego uktad i tre$¢ nalezy dostosowaé do wymagan kazdej
z instytucji, w ktorej bedzie przedstawiany.

e N

1. DANE WNIOSKODAWCY

A

\
>

2. STRESZCZENIE

LN

\
>

3. OPIS PLANOWANEGO PRZEDSIEWZIECIA

Y
A

4. SYTUACJA RYNKOWA PRZEDSIEBIORSTWA
5. ANALIZA FINANSOWA

Rysunek 5. Typowa struktura biznesplanu

PROGRAM WIEDZA EDUKACJA ROZWOJ

Eﬂ?g;zjzﬁie Rzeczpospolita Unia Europejska -
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska i



Zintegrowany
rogram Biuro Projektu:
ROZWO] u ul.Nadbystrzycka 38H
www.pl2022.pollub.pl PL P olitechniki 20 -618 Lublin
e-mail: pl2022@pollub.pl 202 2 I. ubelski Ej

1. Dane wnioskodawcy:

informacje podstawowe — imie¢, nazwisko, PESEL, stan cywilny, liczba dzieci na utrzymaniu,
informacje o wspdotmalzonku;

informacje kontaktowe;

informacje dodatkowe takie jak: wyksztatcenie, posiadane kwalifikacje, przebieg kariery zawodowe;j,
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci, informacje o ewentualnym zadtuzeniu, posiadanie statusu
bezrobotnego;

motywy podjecia dziatalnosci.

Streszczenie biznes planu zawiera:

cel jaki chcemy osiggna¢ prowadzac dziatalnos¢;

kwota dofinansowania jakg chcemy otrzymac;

nazwy innych instytucji, w ktoérych ubiegamy si¢ o dofinansowanie tego samego projektu;
inne najbardziej istotne informacje.

Opis planowanego przedsi¢wziecia:

szczegbtowa charakterystyka opisu planowanej dziatalnosci;

planowany terytorialny zasi¢g dziatalnosci — np. lokalny, regionalny, ogdélnopolski, globalny;

bariery rozpoczecia dziatalnosci — trudnosci w wejsciu przedsigbiorstwa na rynek;

zasoby rzeczowe potrzebne do uruchomienia dziatalnosci;

majatek osoby podejmujacej dzialalnos¢ — wkiad wiasny, wilasne $rodki finansowe oraz majatek
zawarty na podstawie umow uzyczenia, najmu, dzierzawy, leasingu,

srodki finansowe potrzebne do uruchomienia dziatalno$ci i1 zrédta ich pozyskania;

dziatania podje¢te na rzecz uruchomienia dziatalno$ci gospodarcze;j;

forma organizacyjno-prawna dziatalnosci oraz uzasadnienie jej wyboru;

forma opodatkowania dochodéw z dziatalnosci gospodarczej oraz uzasadnienie jej wyboru;

nazwa przedsiebiorstwa i adres prowadzenia dziatalno$ci;

data rozpoczecia dziatalnos$ci;

opis lokalu, w ktérym begdzie prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza;

informacje o pracownikach przedsigbiorstwa — ilu jest potrzebnych, wymagania, ktore muszg spetniac,
opis przebiegu rekrutacji, system wynagrodzenia i motywacji pracownikow;

informacje o zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

Sytuacja rynkowa przedsi¢biorstwa

rynek odbiorcow — charakterystyka potencjalnych klientow;
opis konkurencji;

rynek — charakterystyka dostawcow;

analiza SWOT;

plan dziatah marketingowych;

polityka cenowa.

PROGRAM WIEDZA EDUKACJA ROZWOJ

E‘J?S,‘,’ijsiae Rzeczpospolita Unia Europejska -
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska B e



Zintegrowany
P rogram Biuro Projektu:
ROZWOj u ul.Nadbystrzycka 38H
www.pl2022.pollub.pl PL P olitechniki 20 -618 Lublin
e-mail: pl2022@pollub.pl 2022 I. ubelski Ej
S — STRENGTHS W - WEAKNESSES
v’ dobra lokalizacja, v male zaplecze kapitatowe,
v do$wiadczony zespot, v wysokie koszty utrzymania,
v’ pierwszenstwo na rynku. v' firma nie jest znana na rynku.
O - OPPORTUNITES T — THREATS
v’ dobra strategia reklamowa, v’ szybki rozwoj konkurencji,
v' daleko idace plany rozwojowe, v’ zmiana potrzeb nabywcow,
v' mozliwo$¢ poszerzania v wysokie koszty zatrudnienia
asortymentu/ustug. pracownikow.

Rysunek 6. Struktura analizy SWOT

5. Analiza finansowa zawiera:

— majatek 1 zrodla jego finansowania;
przychody, koszty, zyski;
przeplywy pieni¢zne;

analiza wskaZnikowa.

6. Obowiazki pracodawcy i pracownika

6.1. Umowa o prace

Umowa o prace regulowana jest przepisami zawartymi w ustawie z dnia 26.06.1974r. kodeks pracy. Jest
ona obustronng czynnos$cig prawng. W wyniku zawarcia umowy o prace pracownik zobowigzuje si¢ do
wykonywania okreslonego w umowie na rzecz pracodawcy pod jego kierownictwem, w miejscu i czasie,
ktory zostal przez niego wyznaczony. W zamian pracodawca zobowigzany jest do wyplacania
wynagrodzenia pracownikowi za wykonanie powierzonej mu pracy. Umowa ta powinna by¢ zawarta na
piSmie, a w niej powinny zosta¢ zawarte informacje dotyczace rodzaju zawartej umowy, miejsca pracy,

miejsca jej wykonywania, terminu jej rozpoczecia oraz wynagrodzenia.
Kodeks pracy przewiduje ponizsze rodzaje umoéw o prace:
— umowa na czas nieokreslony;
— umowa na czas okreslony;
— umowa na czas wykonywania okreslonej pracy;
— umowa na czas probny;
— umowa na zastepstwo.

Najbardziej korzystng forma zatrudnienia dla pracownika jest umowa na czas nieokreslony. Powinna
ona zosta¢ sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach i1 precyzyjnie okresla¢ strony umowy,
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rodzaj umowy, miejsce wykonywania, wysoko$¢ wynagrodzenia, dat¢ rozpoczecia pracy, date jej zawarcia
oraz wymiar czasu pracy. W przypadku wypowiedzenia umowy przez pracodawce musi on podac przyczyne
uzasadniajgcg powdd jej rozwigzania.

Czas trwania umowy na czas okres§lony zostaje ustalony w drodze negocjacji przez strony umowy.
W przypadku gdy strony umowy dwukrotnie zawarly umowe na czas okreslony, wowczas w ciggu 30 dni od
rozwigzania drugiej, zawarcie trzeciej umowy wigze si¢ z zawarciem jej na czas nieokreslony. Rozwigzanie
umowy na czas okre§lony nast¢puje z dniem uptywu terminu, na jaki zostala ona zawarta. Wypowiedzenie
tego rodzaju umowy moze nastapi¢ gdy zostata ona zawarta na dluzej niz 6 miesigcy lub w przypadku gdy
pracodawca jest w stanie likwidacji lub upadtosci.

Umowa na czas wykonywania okreslonej pracy zawierana jest w przypadku wykonywania prac
sezonowych i1 dorywczych w celu wykonania przez pracownikéw okreslonego zdania. Umowa ta jest
rozwigzywana z dniem ukonczenia pracy, ktéra w tre§ci umowy zostata zawarta. Moze by¢ rozwigzana na
mocy porozumienia stron z winy pracownika, bez jego winy lub z winy pracodawcy.

Umowa na okres probny zawierana jest przed kazdym rodzajem z umoéw o prace na czas nie
przekraczajacy 3 miesigcy. Moze by¢ ona zawarta z tym samym pracownikiem tylko jeden raz. Podpisywana
jest w przypadku, w ktorym pracodawca chce najpierw sprawdzi¢ umiejetnosci zatrudnianego pracownika
badz, jak czesto bywa zmniejszy¢ koszty z tytulu jego zatrudnienia. Rozwigzanie tego typu umowy moze
nastapi¢ za wypowiedzeniem, natomiast czas wypowiedzenia zalezny jest od trwania tej umowy i wynosi
odpowiednio:

— 3 dni robocze, jesli okres probny nie przekracza 2 tygodni;

— 1 tydzien jesli okres probny jest dtuzszy niz 2 tygodnie;

— 2 tygodnie, jesli czas probny wynosi 3 miesigce.

6.2. Umowy cywilnoprawne

Umowy cywilnoprawne w odréznieniu od stosunku pracy jest brak elementu podporzadkowania. Kodeks
pracy precyzyjnie okresla, ze praca w ramach stosunku pracy musi by¢ wykonywana pod kierownictwem
przetozonego w okreslonym przez niego miejscu i czasie oraz w okreslony sposob. Zgodnie z kodeksem
pracy pracownik zobowigzany jest do starannego wykonywania pracy i nie moze jej powierzy¢ osobie
trzeciej. Ponadto pracodawca ponosi ryzyko i zapewnia pracownikowi jej odplatny i ciagly charakter.
Natomiast w przypadku gdy pracownik moze $wiadczy¢ prace w warunkach daleko posunigtej
samodzielno$ci wykonywanych czynno$ci, wowczas moze by¢ zawarta umowa cywilnoprawna.

Umowa zlecenie jest jedng z bardzo popularnych form zatrudnienia. Charakteryzuje si¢ ona wicksza
elastycznoscia, brakiem konieczno$ci optacania sktadek na ubezpieczenie chorobowe, czy mozliwoscig
wykonywania obowigzkéw poza siedzibg zleceniodawcy.

Umowa na zlecenie jest umowa cywilnoprawng. Oznacza to, ze przy jej zawieraniu, wykonywaniu,
rozwigzywaniu czy rozstrzyganiu wszelkich sporow zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego,
a nie Kodeksu pracy. Przez umowg zlecenie nalezy rozumie¢ zobowigzanie jednej osoby (zleceniobiorcy) do
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wykonania okreslonej czynnosci prawnej (np. pracy) dla innego podmiotu (zleceniodawcy), na warunkach
okreslonych w umowie. Tak samo jak w przypadku umowy o prace, umowa zlecenie jest umowg starannego
dziatania. Oznacza to, ze przy tej formie zatrudnienia wazny jest fakt wykonywania okreslonej pracy, a nie
jej efekt. Inaczej jest np. w przypadku umowy o dzieto, gdzie istotny bedzie jej efekt, a nie fakt
wykonywania. Zawarcie umowy zlecenia bedzie wigc uzasadnione w na przyktad ponizszych pracach:

— roznoszenie ulotek lub telemarketing;

— ushugi ochroniarskie;

— catering, sprzatanie;

— opieka nad dzieckiem, osobg starsza, czy niepetnosprawna;

— outsourcingowe ustugi prawne, ksiegowe, IT.

Od wynagrodzenia brutto wynikajacego z umowy zlecenia pobierane s3 skladki na ubezpieczenie
spoleczne i1 rentowe (nie sg pobierane, jezeli zleceniobiorca posiada status studenta) oraz sktadka na
ubezpieczenie zdrowotne. Dodatkowo zleceniobiorca moze na wlasne zyczenie obcigzy¢ swoje
wynagrodzenie sktadkg na ubezpieczenie chorobowe. W trakcie wykonywania zlecenia zleceniobiorca jest
zobowigzany do statego kontaktowania si¢ ze zleceniodawcg. Po zakonczeniu zlecenia zleceniobiorca
zobowigzany jest wyda¢ zleceniodawcy wszystkie elementy, ktore byty zwigzane z wykonaniem pracy.

Umowa o dzielo zawierana jest pomi¢dzy zlecajacym dzieto i przyjmujacym zamowienie. Przyjmujacy
zlecenie zobowigzuje si¢ do wykonania oznaczonego dzieta, natomiast zlecajacy do zaplaty okreslonego
w umowie wynagrodzenia. Przedmiotem umowy o dzielo musza by¢ czynno$ci dajace konkretny,
namacalny rezultat — zarOwno materialne, np. wykonanie stotu czy krzesel, jak i niematerialne, np.
zaprojektowanie strony internetowej. Tak wigc przedmiotem umowy o dzielo moze by¢ wytworzenie
przedmiotdw badz ich przerobienie, a takze naprawa przedmiotow juz istniejacych. Sporzadzenie tego typu
umowy polega na wyjasnieniu na czym polega dzieto, ktore ma zosta¢ wykonane. Osoba wykonujaca dzieto
ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wynik pracy, czyli ewentualne wady wykonanego dzieta, ktorych
usuni¢cia moze zada¢ zleceniodawca. Duzym plusem tego typu umowy jest dowolno$¢ sposobu jego
wykonania. Wykonawca moze wykona¢ dzieto w dowolny miejscu i czasie i co wazne, nie musi wykonywac
go osobiscie. Wszystko to jednak zalezne jest od zapisOw zawartych w umowie, ktére moga narzucaé pewne
ograniczenia czy metody jego wykonania. Umowy o dzielo nie moze wypowiedzie¢ zadna ze stron,
natomiast mozna od niej odstapi¢. Zaréwno zlecajacy, jak i wykonawca maja prawo odstapi¢ od umowy
o dzielo, z tym ze wykonawcy takie prawo przystuguje w bardzo ograniczonym zakresie.

6.3. Obowiazki pracodawcy i pracownika

Prawo pracy ma chroni¢ zaréwno pracownika jak i pracodawce. Dlatego okresla nie tylko prawa
pracownicze, ale roéwniez prawa 1 obowigzki pracodawcy. Obowigzki pracodawcy, tak jak prawa
pracownicze, stuzg przede wszystkim zapewnieniu pracownikom bezpiecznych i dobrych warunkoéw pracy.

Do obowigzkoéw pracodawcy nalezy:

- zaznajamianie pracownikoOw podejmujacych pracg z zakresem ich obowigzkow, sposobem

wykonywania ich pracy na wyznaczonych stanowiskach oraz ich podstawowymi uprawnieniami,
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— organizowanie pracy w sposob zapewniajacy zmniejszenie ucigzliwosci pracy, zwlaszcza monotonne;;

— przeciwdzialanie dyskryminacji w zatrudnieniu;

- dazenie do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy;

- terminowe wyplacanie wynagrodzenia;

— ulatwianie pracownikom podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

- zaspokajanie w miar¢ posiadanych srodkow socjalnych potrzeb pracownikow;

— stosowanie obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow oceny pracownikow oraz wynikow ich pracy;

— prowadzenie akt osobowych pracownikow;

— przeciwdzialanie mobbingowi;

- w zwigzku z rozwigzaniem lub wygasnieciem stosunku pracy pracodawca zobowigzany jest
niezwlocznie wyda¢ pracownikowi swiadectwo pracy (w ciggu 7 dni).

W przypadku, w ktorym szef nie jest zainteresowany prawami pracowniczymi, moze on sobie pozwala¢ na
naduzycia wobec pracownika. Dlatego kazdy pracownik powinien dokladnie zna¢ swoje prawa,
w przeciwnym wypadku moze nawet nie zdawac sobie sprawy z tego, ze sg one tamane. Warto wiedzie¢
wigc, co w takiej sytuacji przystuguje pracownikowi i jak radzi¢ sobie, kiedy pracodawca przekracza swoje
uprawnienia. Poza prawami, ktére przystuguja pracownikowi, Kodeks pracy okresla réwniez obowigzki
pracownika. Za ich famanie grozi odpowiedzialno$¢ porzadkowa (kary i nagany), materialna (grzywny) oraz
karna. W okreslonych przypadkach naruszenia obowigzkow pracowniczych m.in. za porzucenie pracy moze
grozi¢ nawet zwolnienie dyscyplinarne.

Do obowigzkéw pracownika nalezy wigc:

- wykonywanie swojej pracy starannie i sumiennie, stosowanie si¢ do polecen przetozonych, ktére
dotyczg pracy;

— przestrzeganie czasu pracy;

— przestrzeganie regulaminu i porzadku pracy;

— przestrzeganie przepisoéw BHP oraz przepisoOw p.poz.;

— dbalos¢ o dobro zaktadu pracy oraz o jego mienie;

— zachowywanie w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na szkodg;

— przestrzeganie w zakladzie pracy zasad wspotzycia spotecznego.

6.4. Czas pracy i urlopy

Sposéb rozliczania czasu pracy zalezy od wielu czynnikéw 1 ma wplyw na wynagrodzenia pracownikow.
Prawo pracy przewiduje, ze czas pracy nie moze przekracza¢ 8 godzin na dobe i1 przecictnie 40 godzin
w przecigtnie pigciodniowym tygodniu pracy. Wymiar czasu pracy moze by¢ krotszy, np. 1/2 etatu. Na
podstawie tych norm pracodawca ustala liczb¢ godzin i dni do przepracowania w przyjetym okresie
rozliczeniowym, czyli wymiar czasu pracy pracownika. Wymiar czasu pracy pracownika oblicza si¢
mnozac 40 godzin przez liczbe tygodni przypadajacych w okresie rozliczeniowym, a nastepnie dodajgc do
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otrzymanej liczby godzin iloczyn 8 godzin i liczby dni pozostalych do konca okresu rozliczeniowego,
przypadajacych od poniedziatku do piatku.

PRZYKEAD: Wymiar czasu pracy do przepracowania we wrzesniu 2020 roku:
176 godzin (40 godzin x 4 tygodnie) + (8 godzin x 2 dni).

Za prace w godzinach nadliczbowych pracownikowi zawsze przystuguje normalne wynagrodzenie za
kazda z przepracowanych godzin. Przez normalne wynagrodzenie rozumie si¢ takie wynagrodzenie, ktore
pracownik otrzymuje stale 1 systematycznie. Ponadto praca w godzinach nadliczbowych musi by¢
rekompensowana dodatkiem do wynagrodzenia badz czasem wolnym. Wynagrodzenie to przedstawione jest
W ponizszy sposob:

v 100 % wynagrodzenia — godziny nocne, niedziele i $wieta niebedace dla pracownika godzinami pracy,
dzien wolny od pracy;

v" 50 % wynagrodzenia — za prac¢ w godzinach nadliczbowych przypadajacych w kazdym innym dniu;

v’ jesli pracodawca chce unikng¢é wyptacania dodatkowego wynagrodzenia, moze udzieli¢ pracownikowi
czasu wolnego w zamian za przepracowane nadgodziny, w stosunku 1:1,5 — tj. kazda przepracowana
godzina daje pracownikowi 1,5 godziny wolnego;

v jesli pracownik sam chce odebra¢ nadgodziny, bedzie je odbierat w stosunku 1:1;

v' pora nocna (21.00 — 7.00 rano) — 20 % stawki godzinowej wynikajgcej z wynagrodzenia minimalnego.

Do stazu pracy wlicza si¢ ukonczenie:

v" zasadniczej lub innej rownorzednej szkoly zawodowej — czas trwania nauki nie dtuzej niz 3 lata;

v’ $redniej szkoty zawodowej — program nauczania nie dtuzej niz 5 lat;

v $redniej szkoty zawodowej dla absolwentoéw zasadniczych (rownorzednych) szkot zawodowych — 5 lat;
v’ $redniej szkoty ogolnoksztatcacej — 4 lata;

v' szkoty policealnej — 6 lat;

v’ szkoly wyzszej — 8 lat.

Kazdy pracownik posiada réwniez mozliwo$¢ wykorzystania urlopu na zadanie w wymiarze 4 dni
w ciggu jednego roku a takze urlopu bezplatnego stosowanego czesto z powodu okresowych wyjazdow
pracownikow za granice lub tymczasowego wykonywania pracy u innego pracodawcy. Stosowany jest on
jedynie na pisemny wniosek pracownika.

Pracodawca ma obowigzek prowadzi¢ ewidencje czasu pracy pracownika. Shuzy ona prawidlowemu
ustaleniu  wynagrodzenia i innych $wiadczen zwigzanych z pracag 1 powinna zosta¢ udostgpniona
pracownikowi na jego zadanie.
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6.5.Pracownik w roli rodzica

Zgodnie z kodeksem pracy pracodawca nie moze wypowiedzie¢ ani rozwigza¢ umowy o pracg w okresie
cigzy, a takze w okresie urlopu macierzynskiego, chyba, ze zachodza przyczyny uzasadniajgce rozwigzanie
umowy bez wypowiedzenia z jej winy 1 reprezentujaca pracownice zaktadowa organizacja zwigzkowa (jesli
taka dziata u pracodawcy) wyrazita zgode na rozwigzanie umowy. Pracodawca nie moze takze zatrudniac
kobiet w cigzy w godzinach nadliczbowych ani w porze nocnej. Pracownica karmigca dziecko piersig ma
prawo do dwoch potgodzinnych przerw w pracy wliczanych do czasu pracy. Dodatkowo wszyscy rodzice
opiekujacy si¢ dzieckiem do 4 roku zycia musza wyrazi¢ zgod¢ na prace w godzinach nadliczbowych, w
porze nocnej oraz delegowanie poza state miejsce pracy. Dlugos¢ urlopu macierzynskiego uzalezniona jest
od liczby urodzonych dzieci i wynosi od 20 dni (w przypadku urodzenia 1 dziecka) do 37 tygodni (w
przypadku urodzenia pigciorga lub wigcej dzieci przy jednym porodzie). Po wykorzystaniu urlopu
macierzynskiego istnieje mozliwos¢ wykorzystania dodatkowego urlopu macierzynskiego, ktory wynosi od
6 do 8 tygodni. Urlop rodzicielski natomiast niezaleznie od liczby dzieci urodzonych przy jednym porodzie
moze wynosi¢ do 26 tygodni, natomiast juz po 14 tygodniu urlopu macierzynskiego moze go kontynuowac
ojciec dziecka. Ojciec wychowujacy dziecko ma prawo do urlopu ojcowskiego w wymiarze 2 tygodni, ktory
powinien by¢ wykorzystany do ukonczenia przez dziecka 12 miesigcy zycia.

7. Finanse firmy

Mozliwosci rozwoju dziatalno$ci inwestycyjnej podmiotow gospodarczych zalezne sa od warunkdéw,
w jakich funkcjonuje przedsigbiorstwo, a takze od strategii jaka obiera za podstawe swojego
funkcjonowania. W kazdym przypadku przedsigbiorstwo powinno dba¢ o wysoki poziom wyposazenia
technologicznego oraz wdrazanie innowacji. Potrzeby finansowe konieczne do uruchomienia wtasnej
dziatalnosci:

v lokal, w ktérym bedzie prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza;

v' zalatwienie formalno$ci niezbednych do uruchomienia dziatalno$ci gospodarczej;

v' wyposazenie lokalu w urzgdzenia i maszyny, meble itp.;

v ubezpieczenie lokalu;

v’ zatrudnienie pracownikow;

v zakup potrzebnych surowcow, towaroéw lub ustug;

v’ promocja firmy;

v zaptacenie rachunkéw za wodg, prad, gaz, Internet, telefon;

v’ zaptacenie podatkow i sktadek na ubezpieczenie spoteczne;

v" oplacenie rachunkdéw za ushugi specjalistow, ktorzy bedg pomagali w prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej (np. ksiegowi).

Nierzadko realizacj¢ celow, do ktorych zamierza dgzy¢ przedsiebiorstwo blokuje brak srodkow wilasnych
na ich finansowanie. Kapitalem mogacym stuzy¢ finansowaniu majatku przedsigbiorstwa moze by¢ kapitat
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wilasny badz obcy. Kapital wlasny powinien stanowi¢ gléwne zrodlo finansowania przedsigbiorstwa.
W zaleznosci od jego formy prawnej moze by¢ to fundusz zatozycielski i fundusz przedsigbiorstwa, kapitat
akcyjny, zapasowy, fundusze rezerwowe (w spdice z 0.0.), fundusz udziatowy lub fundusz zasobowy
(w spotdzielni). Kapital obcy natomiast moze przybra¢ rézne formy, w zaleznos$ci od sktonnosci do ryzyka
oraz oczekiwanej stopy zwrotu. Do kapitatu obcego zalicza si¢ przede wszystkim kredyt, leasing czy
pozyczka.

Kredyt jest kategorig ekonomiczng, ktéora powoduje powstawanie stosunkéw finansowych pomiedzy
bankiem a kredytobiorca, ktorym moze by¢ osoba fizyczna lub osoba prawna. Stosunek ten wyrazony jest
poprzez przekazanie przez bank okreslonej w umowie kwoty pieni¢znej do dyspozycji kredytobiorcy. Bank
staje si¢ wigc wierzycielem, natomiast kredytobiorca — dtuznikiem. Przy ubieganiu si¢ o kredyt w banku
nalezy liczy¢ si¢ z konieczno$cig ztozenia wniosku, ktory jest informacja zawierajaca doktadng
charakterystyke przedsigbiorstwa, a takze ekonomiczne uzasadnienie rodzaju oraz kwoty kredytu.

Leasing jest formg odptatnego udostepniania dobr stuzacych do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
Leasingodawca w zamian za udost¢pnienie maszyny lub urzadzenia pobiera oplate leasingowa w postaci rat
leasingowych, ktore najczes$ciej sa placone co miesigc przez kilka lat. Po wygasnigciu umowy
leasingobiorca moze naby¢ przedmiot leasingu na zasadzie pierwokupu.

Celem wspierania rozwoju przedsiebiorczosci wiele jednostek samorzadu terytorialnego, organy
administracji rzadowej, przedsigbiorstwa, organizacje krajowe czy miedzynarodowe, a takze osoby fizyczne
tworza réznego rodzaju stowarzyszenia, fundacje czy spotki (np. agencja, fundusz, izba, towarzystwo,
stowarzyszenie czy fundacja). Moga by¢ one finansowane dzigki funduszom pozyczkowym lub
poreczeniowym.

Venture capital — $rednio- 1 dlugoterminowe inwestycje w przedsiebiorstwa niepubliczne znajdujace
si¢ we wezesnych fazach rozwoju, realizowane przez wyspecjalizowane podmioty (fundusze venture
capital). Inwestycje tego typu sa obarczone wysokim ryzykiem niepowodzenia i zwykle potaczone ze
wsparciem menedzerskim dotyczacym optymalizacji proceséw biznesowych czy podniesienia jako$ci
zarzadzania. Okres zaangazowania funduszu venture capital w dane przedsigbiorstwo jest okreslony
1 na ogét wynosi od 3 do 7 lat.

V' Aniolowie biznesu — sg osobami fizycznymi, ktore postanowily przeznaczy¢ czg¢sé posiadanych przez
siebie oszczednosci na finansowanie powstajacych przedsiebiorstw — w zamian za udziaty lub akcje
spotki kapitatowej (m.in. Amazon.com, Apple, Google)

Franczyza jest systemem S$cistej wspolpracy pomiedzy franczyzodawca a franczyzobiorca.
Franczyzodawca to zazwyczaj duza firma, posiadajgca juz ustabilizowang pozycj¢ na rynku i znang marke.
Podpisanie umowy franczyzy daje przedsiebiorcy (franczyzobiorcy) mozliwos$¢ korzystania z nazwy i znaku
firmowego franczyzodawcy oraz jego do$§wiadczen. W zamian franczyzobiorca musi uiszcza¢ optate (stalg
lub zalezng od obrotéw). Jest to rozwigzanie korzystne dla osob, ktore chea zminimalizowac ryzyko wiazace
si¢ z zaktadaniem dzialalno$ci gospodarczej, a takze posiadaja lokal a nie majg $rodkéw finansowych na
jego urzadzenie.
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8. Wizerunek firmy i marketing

Budowanie wizerunku firmy jest procesem, ktory wymaga stalego 1 konsekwentnego dziatania, zaréwno
ze strony wiasciciela, jak i pracownikow. Wizerunek firmy jest sposobem w jaki dane przedsi¢biorstwo jest
postrzegane cate jego otoczenie, tj. klientow, kontrahentow, pracownikow, konkurencje, media, itd. To, czy
wizerunek jest pozytywny, czy negatywny w duzym stopniu przedktada si¢ na sukces badz klgske firmy.
W czasach tak silnej konkurencji rynkowej, to wlasnie wizerunek firmy jest elementem, ktory czesto
decyduje o zdobyciu zaufania rynku. Elementy, ktore maja wptyw na wizerunek firmy:

v’ nazwa przedsiebiorstwa;

v logo firmy wraz calg identyfikacja wizualna;

v’ rodzaj, w jaki przedsiebiorstwo komunikuje si¢ z otoczeniem;

v kultura organizacji.

Marketing okreslany jest jako wszelkie dziatania podejmowane przez przedsiebiorstwo (lub inng
organizacj¢), ktore z jednej strony stuzg jak najlepszemu zaspokojeniu potrzeb jego obecnych 1 przysztych
klientow, z drugiej strony pozwalaja na realizacj¢ przyjetych celow dziatalnosci. Kazdy przedsigbiorca
planuje zaja¢ okreslona pozycje na danym rynku iw tym celu przyjmuje pewna koncepcj¢ dzialania.
Koncepcja ta jest okreslana jako strategia marketingowa. Jej ujecie jest jednak bardzo szerokie. Precyzujac
zakres tego pojecia mozna powiedzied, iz strategia marketingowa jest sposobem zachowywania si¢ firmy na
okreslonym rynku, bedacym wynikiem wybrania celow, zastosowania zasad iregut nadajacych kierunek
dziatan marketingowych oraz konkretnych instrumentow marketingowych z obszaru: produktu, ceny,
dystrybucji 1 promocji.

Strategia marketingowa polega wigc na podejmowaniu szeregu decyzji co do wyboru rynku
docelowego, sposobu postepowania przedsigbiorcy 1 instrumentow marketingowych, ktére zostang
zastosowane. Aby modc skutecznie ja formutowac nalezy zna¢ odpowiedzi na ponizsze pytania:

v’ Jakie sg potrzeby klientow?

v' Jakie produkty zaspakajajg potrzeby klientow?

v' Po jakiej cenie produkty powinny by¢ sprzedawane?

v W jaki sposob dostarczy¢ klientom produkty?

v" W jaki sposob przedsiebiorstwo powinno informowa¢ swoich nabywcéw o oferowanych produktach

lub ustugach?

Skuteczna strategia marketingowa pozwala osiagna¢ zatozone cele i skutecznie zwigkszy¢ sprzedaz. Sktada
si¢ ona na tzw. marketingu mix, ktory jest potagczeniem wielu elementow, poprzez ktére firma moze
oddziatywa¢ na otoczenie rynkowe. W marketingu mix wyro6znia si¢ kilka koncepcji, w ktorych ktadzie si¢
nacisk na r6zne czynniki. Najpopularniejszg jest zasada 4P, ktora obejmuje:

v" Product — produkt;

v Price — cena;

v" Place — dystrybucja;

v' Promotion — promocja.
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¢ PRODUKT
Cechy produktu:

v’ Jakos¢ — wysoka jako$¢ produktow oferowanych przez przedsigbiorstwo powoduje zadowolenie
nabywcow z dokonanego zakupu, a produkty ztej jakosci powodujg niezadowolenie lub nie znajduja
nabywcow.

v’ Marka - czyli znak firmowy. Obecnie na rynku funkcjonuje coraz wigcej marek. Odrebnos¢ ich
posiadania wyréznia produkt z grupy innych produktow i moze powodowaé, ze klienci go
zapamictajg, co wptywa na ich decyzje o zakupie.

v' Opakowanie — zabezpiecza towar przed uszkodzeniem w czasie przechowywania i transportu, jest
reklamg produktu oraz utatwia jego uzytkowanie. Coraz czestszy wplyw na decyzje konsumentow
0 wyborze produktu jest wptyw opakowania na srodowisko naturalne.

Cykl zycia produktu zostat przedstawiony na ponizszym rysunku.

sprzedaz
'y |

P CZas
1 faza 1I faza III faza 1V faza

Rysunek 7. Cykl zycia produktu

v' I faza — Wprowadzenie produktu na rynek: najwazniejsza rolg dzialan marketingowych jest
poinformowanie potencjalnych klientow o istnieniu produktu. Etap charakteryzujacy si¢ niewielka
sprzedazg i czesto zerowym zyskiem.

v' I faza — Wzrost: charakteryzuje si¢ tym, ze sprzedaz i zyski rosng w wyniku coraz wigkszej
akceptacji produktu przez konsumentéw. Nadal wazne jest informowanie klientow i przekonywanie
co do produktu, istotne jest wskazanie przewagi konkurencyjne;.
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v' I faza — Dojrzatosé¢, czyli nasycenie: spowolnienie sprzedazy, co zwigzane jest z nasyceniem rynku.
Klienci doskonale znaja produkt. Na tym etapie rolg reklamy jest utwierdzanie klientow, ze wybrali

produkt najlepszy.

v' IV faza — Spadek: na tym etapie nastepuje wyrazny spadek sprzedazy. Powodem tego mogg by¢

pojawiajace si¢ liczne substytuty.

e CENA

Jest jednym z najwazniejszych elementow wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa przy
podejmowaniu decyzji marketingowych. Czynniki istotne w procesie ustalania cen przez przedsigbiorstwo:

- oczekiwania nabywcow;
— istniejacy na rynku popyt na dany produkt/ustuge;

- koszty, jakie ponosi przedsigbiorstwo w zwigzku z wytwarzaniem produktu;

- ceny podobnych produktow zaspokajajacych t¢ sama potrzebg;
— oryginalno$¢ produktu i jego niepowtarzalnos¢;
— wymogi formalno-prawne zwigzane z tworzeniem cen.

Rabaty, ktére moga by¢ udzielane potencjalnemu nabywcy:

v Rabat ilosciowy — obnizanie ceny w zwigzku z zakupem okre$lonej przez sprzedawce ilo$ci produktu.
v' Rabat sezonowy — obnizanie ceny dla nabywcow, ktorzy dokonuja zakupu w okreSlonym przez

sprzedawce czasie.

v’ Rabat funkcjonalny — stosowany wobec posrednikéw handlowych (hurtownikoéw, sprzedawcow
detalicznych) w zamian za wykonywanie przez nich okreslonych czynnos$ci np. zwigzanych

z promocja czy dystrybucja produktu.

v Rabat zwigzany z charakterystykq konsumenta — moze by¢ udzielany ze wzgledu na pewne cechy
nabywcy, np. wiek, wyksztalcenie, zawod, przynalezno$¢ do okreslonej organizacji.

e DYSTRYBUCJA

Zanim produkt trafi do nabywcy przechodzi przez ztozong sie¢ powigzanych ze sobg ogniw tancuch
dystrybucji. Ogniwa te tworzg kanatly dystrybucji. Kanaty dystrybucji mozemy podzieli¢ na:

v Bezposrednie — zaleta kosztow bezposrednich kanatéw jest szybkos$¢ realizacji zamowienia.
Sprzedajacy reaguja szybciej na potrzeby klientéw i na zwigzane z tym zmiany popytu. Ponadto
koszty dystrybucji sg nizsze. Cata marza zostaje w kieszeni producenta, nie musi si¢ nig dzieli¢
z posrednikiem. Kupujacy natomiast moze liczy¢ na szybki przeplyw informacji. Ma tez catkowita

kontrolg nad dokonywanym zakupem.
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v Posrednie — zaleta kosztow posrednich jest mozliwo$¢ powigkszenia zasiggu sprzedazy. Poprzez
dystrybucj¢ posrednia mozna dotrze¢ do szerokiego grona klientow, ktorzy posiadaja rézne
preferencje.

e PROMOCJA

Dziatania promocyjne przedsigbiorcy pomocne sg w informowaniu potencjalnych klientéw o produkcie oraz
przekonuje ich do jego zakupu. Do dzialan promocyjnych przedsigbiorstwa mozna wykorzysta¢ wiele
r6znych narzgdzi. Do komunikowania si¢ z klientami przedsiebiorstwa wykorzystuja:
reklame;
promocje sprzedazy;
sprzedaz osobista;
public relations;
sponsoring.

ANANENENEN

Nosnikami reklamy moga by¢ zrodta takie jak Internet, ulotki, prasa, telewizja, radio, reklama zewnetrzna,
czy reklama osobista. Cechy charakterystyczne promocji poprzez reklame:
— przyciaggnigcie uwagi 1 wywotanie zainteresowania odbiorcow;
- latwos¢ zrozumienia przekazu przez odbiorcow;
— sklonienie adresata do okreslonego dziatania.

Czynniki decydujace o wyborze okreslonego nosnika reklamy:
- Koszty zwigzane z jego wykorzystaniem;
— Mozliwo$¢ dotarcia do adresatow reklamy;
— Czestotliwos¢ przekazywania reklamy;
- Szybkos$¢ jej przekazu,
— Zakres informacji, jakie maja by¢ przekazane;
— Trwatos¢ reklamy polegajacej na mozliwosci wielokrotnego kontaktu adresata z reklama.

Sprzedaz osobista polega na prowadzeniu bezposredniej rozmowy sprzedazowej migdzy sprzedawca
a kupujacym, w czasie ktorej sprzedawca informuje kupujacego o zaletach oferowanego produktu
1 korzysciach jakie mozna odnie$¢ w wyniku jego nabycia. Sprzedaz osobista obejmuje sprzedaz w sklepach
1 innych punktach sprzedazy, sprzedaz prowadzong przez przedstawicieli handlowych lub akwizytoréw,
a takze sprzedaz telefoniczng.

9. Wykaz proponowanych zagadnien do dyskusji

1. Analiza otoczenia rynkowego na przyktadzie wybranego przedsigbiorstwa.
2. Pojecie przedsigbiorcy 1 jego znaczenie w obowigzujacym prawie.
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Czlonkostwo w spdlce osobowej 1 kapitatowej — charakterystyka obowigzkoéw cztonkowskich.
Znaczenie komunikacji miedzyludzkiej w relacji pracownik-pracodawca.

Umowa czasowa oraz na czas nieokreslony — korzysci dla pracodawcy i1 pracownika.

Rola marketingu w dazeniu do efektywnego zarzadzania przedsigbiorstwem.

Reklama i jej oddzialywanie na konsumenta.

. Cwiczenia kontrolne

Przygotuj biznesplan wybranej przez siebie dziatalnosci gospodarcze;.
Zbuduj analize SWOT przyktadowego przedsigbiorstwa.

Podsumowanie zajec¢

P

rzedsigbiorca jest podmiotem, ktéry korzystajac z konstytucyjnych gwarancji na wilasne ryzyko

finansowe bierze udziat w zyciu gospodarczym i bierze za to pelng odpowiedzialno$¢ prawng. Stanowi on
centralng kategori¢ w publicznym prawie gospodarczym. Zaden podmiot nie moze zostaé uznany za

prze

dsigbiorce, jesli nie prowadzi dzialalno$ci gospodarczej. Przedsigbiorczo$¢ za$ jest cecha, dzieki

ktorej mozemy osiagna¢ 1 zrealizowal wyznaczone przez nas cele zwigzane z osiggni¢ciem zysku.

Znaj

omo$¢ 1 wdrozenie tych cech pomoze przysztemu przedsigbiorcy w krotkim tempie odnie$¢ zatozony

przez niego sukces gospodarczy. Uczestnictwo w zajeciach z przedmiotu ,,Podstawy przedsiebiorczosci”

umo

zliwia osiggni¢cie nastgpujacych efektow ksztatcenia:

1. w zakresie wiedzy:

zdobycie elementarnej wiedzy w zakresie zarzadzania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;,

nabycie podstawowej wiedzy niezbgdnej do rozumienia pozatechnicznych uwarunkowan dziatalnosci
inzynierskiej;

zdobycie wiedzy dotyczacej prawnych, etycznych i organizacyjnych uwarunkowan wykonywania
dziatalnosci zawodowej oraz podstawowych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy obowigzujacych
w przedsigbiorstwie,

. w zakresie umiejetnosci:

nabycie umiej¢tno$ci w pozyskiwaniu informacji dotyczacych zatozenia dziatalno$ci gospodarcze;,
nabycie umiej¢tnosci przeprowadzenia analizy otoczenia rynkowego,
nabycie umiej¢tnosci pozyskiwania narzedzi finansowych do rozwoju dziatalnosci gospodarczej,

. w zakresie kompetencji spotecznych:

nabycie lub poglebienie umiejetnosci myslenia i dzialania w sposob przedsigbiorczy,
nabycie umiej¢tnosci stawiania sobie realnych celow 1 sposobdw ich osiggania podczas zarzadzania
dziatalnoscig gospodarczg.
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